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Visual Latina ha definido su Politica de Calidad, que se basa en el compromiso de la mejora continua
para su sistemas de gestidn, a fin de ser una agencia creativa que brinde soluciones con la finalidad
de ayudar a los consumidores a interactuar con marcas influyentes en su decision de compra. Los
siguientes puntos conforman su Politica de Calidad:

e Brindar soluciones con niveles tecnoldgicos y creativos que satisfagan los requisitos de los
clientes y expectativas de las partes interesadas, en un proceso de mejora contintia con el fin
de ofrecer la excelencia en el desempefio de los servicios brindados y con una 6ptima
calidad, conforme a las especificaciones y requisitos establecidos.

 Proveer al personal los recursos necesarios para su formacién continua y las herramientas
necesarias para realizar sus tareas en tiempo y forma, en bdsqueda de dar soluciones en la
gestion diaria y siempre en busca de la mejora.

« Alentar la aplicacion del talento y la creatividad de las personas que forman parte de la
organizacion para una constante superacion y como parte del.compromiso de los mismos para
alcanzar los niveles de calidad deseados.

La Direccidon de Visual Latina se compromete a aplicar y comunicar esta Politica de Gestidn,
mediante la implementacion efectiva de estas premisas en todos los procesos de la organizacion y en
su relacién con todas las partes interesadas.
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